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Preambuta

v" Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka. Kazdy ma prawo zada¢ od organow
wtadzy publicznej ochrony dziecka przed przemoca, okruciedstwem, wyzyskiem
i demoralizacja. /Art 72.1 Konstytucji RP/

v" Naczelng zasadg wszystkich dziatarh podejmowanych przez cztonkdw personelu podmiotu jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel podmiotu traktuje dziecko
z szacunkiem oraz w miare mozliwosci uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Uznajemy
szczeg6lng role pracownikdw ochrony zdrowia w identyfikacji przemocy wobec dzieci,
reagowaniu na nig i zapewnieniu dziecku bezpieczenstwa. Realizujac te cele, personel
podmiotu dziata w ramach obowiazujacego prawa, przepisow wewnetrznych oraz swoich

kompetencji.

Celem wprowadzenia standardéw ochrony dzieci w podmiocie jest:

v’ Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i ustalenie procedur udzielania
im wsparcia.

v Zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych informacji i kompetencji, aby umozliwi¢ im
wywigzanie sie z obowigzkéw w zakresie dbatosci o dobro dziecka i ochrony dzieci przed
przemoca.

v' Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych informacji na temat
zasad obowigzujagcych w podmiocie oraz mozliwosci uzyskania wsparcia w sytuacji

podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.
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Rozdziat I.

Objasnienie terminéw
§1

Podmiot, podmiot leczniczy - kazdy podmiot prowadzacy dziatalno$¢ lecznicza w rozumieniu ustawy z
dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej bez wzgledu na forme prawng i zrédto finansowania,
$wiadczacy ustugi dzieciom lub dziatajgcy na rzecz dzieci.

Personel podmiotu - pracownicy, wspétpracownicy, niezaleznie od podstawy zatrudnienia (w tym
osoby $wiadczace ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne, wolontariusze, studenci, rezydenci,
stazysci, praktykanci), miejsca zatrudnienia (np. szpital, przychodnia przyszpitalna, pozostate
jednostki), petnionych stanowisk (lekarze, pielegniarki, ratownicy medyczni, inni pracownicy medyczni,
psychologowie, psychoterapeuci, personel administracyjny, pomocniczy, w tym sprzatajacy i pilnujacy
porzadku).

Kierownictwo — osoba lub organ, ktéry w strukturze danego podmiotu, zgodnie z obowigzujgcym
prawem i/lub wewnetrznymi dokumentami, jest uprawniony do podejmowania decyzji o dziataniach

podmiotu.

Podmioty wspdtpracujace - podmioty zewnetrzne wspoétpracujace z podmiotem leczniczym, np.
szkoty, uniwersytety medyczne, organizacje pozarzadowe, stowarzyszenia i organizacje naukowe oraz
zawodowe, dostawcy ustug na rzecz podmiotu leczniczego, np. agencje ochrony, firmy cateringowe,
pralnie, agencje zatrudniajgce personel sprzgtajacy oraz dostawcy ustug na rzecz pacjentéw i ich
rodzin/opiekunéw, np. ajenci szpitalnych sklepdw, kafeterii, apteki itd., oddziaty szkolne, biblioteki
szpitalne.

Dziecko - dzieckiem jest kazda osoba, ktdra nie ukoriczyta 18 roku zycia

Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic’ albo opiekun?; rodzic zastepczy?; opiekun
tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy, ktéry
przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki 0s6b dorostych)* .

Zgoda opiekuna: zgoda rodzicow albo zgoda opiekuna, rodzica zastepczego lub opiekuna
tymczasowego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

1 W rozumieniu art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego

2 W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuniczego

3 W rozumieniu Art. 112* Kodeksu rodzinnego i opiekuficzego

4 W rozumieniu art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium

tego panstwa
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Krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec niego czyn
zabroniony. Oprécz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub
zaniechanie a takze kazdy jego rezultat, skutkujacy naruszeniem praw, swobody, débr osobistych
dziecka i zaktdceniem jego rozwoju.

Podstawowe formy krzywdzenia:

v Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to dziatanie bgdz zaniechanie wskutek ktérego dziecko
doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi
rezultat dziatania badZ zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za
dziecko, posiadajacej nad nim wtadze lub takiej, ktérej ufa. O przemocy fizycznej méwimy
zaréwno w wymiarze jednorazowym, jak i powtarzajgcym sie.

v" Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktdrej dziecko ufa. Tak jak w
przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawéw
przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

e niedostepnos¢ emocjonalng,

e zaniedbywanie emocjonalne,

e relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

e nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem

e niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

e niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg
odpowiedzialna,

e nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,

e  sytuacje, w ktdrych dziecko jest Swiadkiem przemocy.

v" Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to angazowanie
dziecka poprzez osobe dorostg lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy
nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np.
prowadzenie rozmoéw o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie
w sposob seksualny wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu ztresciami
pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencjg
nawigzania kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje
takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy, stosunek
seksualny). Kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukoriczeniem 15 roku
zycia jest przestepstwem. W przypadku dzieci méwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy
miedzy wykorzystujacym (dorosty, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek
lub stopien rozwoju zachodzi relacja sity, opieki czy zaleznosci. Do innej formy
wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza sie wyzyskiwanie seksualne np. wykorzystanie
dziecka lub jego wizerunku do tworzenia materiatéw przedstawiajgcych seksualne
wykorzystywanie tzw. CSAM (na przyktad z wykorzystaniem oprogramowania). Jest to
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jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi
sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne)
czerpanie zyskow finansowych, spotecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego.
Szczegolne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzyséw humanitarnych.
Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zaréwno samych dzieci, jak i opiekundw tych dzieci,
mogacych pas¢ ofiarg wyzysku.

v' Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i
psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowac forme nierespektowania praw dziecka, co w
rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka
dochodzi w relacjach dziecka z osoba zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

v" Przemoc réwiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying). Przemoc réwieénicza ma miejsce gdy
dziecko doswiadcza réinych form nekania ze strony réwiesnikéw. Dotyczy dziatan
bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu i
telefonéw komérkowych). Przemoc réwiesnicza obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na
celu wyrzadzenie komus przykrosci lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter
systematyczny (powtarzalno$¢), a sprawcy badZ grupa sprawcéw majg przewage nad
pokrzywdzonym. Obejmuje:

e przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, o$mieszanie, zastraszanie),

e przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz),

e przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

e  przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotéw),

e cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach,

~ wpisy w serwisie spofeczno$ciowym, rozpowszechnianie  zdje¢ lub filméw
o$mieszajgcych  ofiare  za  posrednictwem  Internetu  badZ  urzadzen
telekomunikacyjnych),

e wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub naktanianie /
zmuszanie do stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez réwiesnika,

e przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptcig (np. przemoc w
relacjach romantycznych miedzy rowiesnikami).

Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich (SOM) - pracownik wyznaczony przez
kierownictwo podmiotu sprawujgcy nadzér nad prawidiowym stosowaniem standardéw ochrony
matoletnich w podmiocie oraz ich aktualnosc.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszeri o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu -
pracownik wyznaczony przez kierownictwo podmiotu odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen
o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu.
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Osoba udzielajgca wsparcia dziecku - pracownik wyznaczony przez kierownictwo podmiotu
odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia dziecku i monitorowanie jego realizacji.

Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w tym jego imie
i nazwisko, wizerunek.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczerstwa
dzieci: '
o Istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwo na szkode dziecka, np. wykorzystanie
seksualne, znecanie sie nad dzieckiem lub popetniono przestepstwo;
o doszto do innej formy krzywdzenia, niebedgcej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;
o doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode dziecka przez:

o rodzicdw/opiekundw prawnych dziecka,

o inne osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, w tym o nieustalonej tozsamosci),

o inne dziecko.

Rozdziat Il.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§2

Kompetencje personelu

1. Cztonkowie personelu podmiotu posiadajg odpowiednig wiedze i w ramach wykonywanych
obowigzkdéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
Personel podmiotu monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.
W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka krzywdzenia dziecka personel podmiotu
podejmuje dziatania profilaktyczne w zakresie swoich kompetencji i mozliwosci, np. podejmuje
rozmowe z opiekunami, przekazuje informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywuje do
szukania dla siebie pomocy. Podjete kroki nalezy odnotowa¢ w dokumentacji dziecka.

4. W sytuacji opisanej w punkcie 3, personel podmiotu omawia sytuacje z przetozonym oraz osoba
odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu.

5. W podmiocie okreslono zasady zapewnienia bezpieczeristwa dziecku, w szczegdlnosci
przebywajgcego w nim samodzielnie, obejmujgce m.in. :
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a) monitorowanie dziecka;
b) ograniczanie dostepu do dziecka os6b odwiedzajgcych;
c) zabezpieczenie przed opuszczeniem podmiotu lub jego wydzielonej czesci przez dziecko;

d) zabezpieczenie przed dostepem do dziecka 0s6b niepowotanych?®.

§3
Zasady rekrutacji personelu

1. Standardem jest rekrutacja pracownikdw odbywajaca sie zgodnie z zasadami bezpiecznej
rekrutacji, a Szpital jako pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata,
dobierajagc pracownikéw w taki sposéb, aby posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z
dzie¢mi oraz nie stanowity dla nich zagrozenia.

2. Zgodnie z art. 21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle seksualnym
osoba zatrudniajgca w Szpitalu przed zawarciem umowy o prace (a takze w przypadku nawigzania
wspotpracy na kazdej innej podstawie prawnej, np. Umowy cywilnoprawne) sprawdza kandydata
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem ograniczonym) oraz w
Rejestrze 0s6b, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkéw
czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze (dalej ,Rejestr”). Sprawdzenie w
rejestrze sprawcéw dokumentuje sie wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru,
a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwos¢ zatrudnienia kandydata. Rejestr dostepny jest na
stronie: https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/ By mdc uzyska¢ informacje z rejestru z dostepem
ograniczonym, konieczne jest uprzednie zatozenie profilu placéwki. Do korzystania z Rejestru
wymagany jest kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis potwierdzony profilem zaufanym
ePUAP. Informacja z Rejestru jest bezpfatna. Szpital Miejski w Tychach jako podmiot prowadzgcy
dziatalnos¢ zwigzang z leczeniem matoletnich na podstawie art. 21 ustawy ma
obowigzek sprawdzi¢, czy dane zatrudnianej lub dopuszczanej do dziatalnosci osoby znajdujg sie
w Rejestrze. Niedopetnienie tego obowigzku jest zagrozone karg aresztu, ograniczenia wolnosci
albo grzywny nie nizszg niz 1000 zt (art. 23 ustawy).

3. Szpital, reprezentowany przez osobe prowadzgca rekrutacje, jest zobowigzany do domagania sie
od osoby zatrudnianej lub od innej osoby (wolontariusza, praktykanta, itp.) przed dopuszczeniem
do wykonywania czynnosci z matoletnimi w Szpitalu, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii.

4. Kandydat/kandydatka sktada oswiadczenia o posiadaniu przez niego/nig petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralnosci oraz o toczacych sie

® Osobami niepowotanymi moga by¢ inni pacjenci, inne dziecko np. w wieku nastoletnim; nastolatek z przejawiajacy
zachowania przemocowe.
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